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L’habileté à entrer en relation avec les autres est 
bien souvent gage de succès. Créer la sympathie 
et l’ouverture, faire passer ses idées, inspirer 
et motiver… toutes ces habiletés s’apprennent 
et se développent! La conférence CRÉER un 
IMPACT propose de puissantes stratégies et 
techniques pour amplifier votre charisme et 
influencer positivement les autres tout en 
favorisant leurs collaborations. 

Peu importe l’âge, le sexe ou l’occupation des 
participants, cette présentation interactive est 
un incontournable. David présentera certains 
des fondements d’un outil de communication 
très effi  cace : la Programmation Neuro Linguis-
tique (PNL). 

En découvrant les plus récentes subtilités du 
langage Non Verbal, vous apprendrez à créer 
rapidement des liens de confiance avec des 
étrangers. Vous serez également initié à une 
puissante technique en 3 étapes pour transformer 
les résistances en ouvertures.

Livrée avec une énergie dynamique, sous le 
signe de l’humour, cette conférence créera 
assurément un impact positif dans votre 
organisation… pour que vous puissiez ensuite 
en avoir un avec vos clients!

La règle d’OR en communication

L’effet Prattfall et l’insoupçonnée puissance de l’humilité

Les fondements de la communication non verbale

Créer une relation de confiance rapidement grâce à la synchronisation 

L’Approche Solution en 3 étapes

2 pistes ultra puissantes pour créer un WOW avec vos clients

L’outil le plus efficace pour durer à travers le temps
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